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MOUTIQUE-PALVELUN YLEISET TOIMITUSEHDOT 
YRITYSASIAKKAALLE  
 
Voimassa 27.9.2007 alkaen  
 
Roottori Oy:n (Roottori) tarjoaman Moutique-palvelun yleiset 
toimitusehdot.  
 
1 Määritelmät ja soveltamisala 1.1 Sopimus. Sopimuksella 
tarkoitetaan Roottori viestinvälitysratkaisun, näiden toimitusehtojen 
ja Sopimuksen liitteinä olevien muiden ehtojen, hinnaston ja 
kuvausten muodostamaa kokonaisuutta.  
 
1.2 Soveltamisala. Näitä toimitusehtoja sovelletaan palvelun 
viestirajapintapalveluihin ja muihin palvelun 
mobiilimarkkinointipalveluihin. Näiden toimitusehtojen lisäksi 
sovelletaan mahdollisia Roottorin palvelu- ja asiakaskohtaisia 
erityisehtoja. Näitä toimitusehtoja sovelletaan, ellei muuta sovita.  
 
1.3 Roottori. Roottori tarkoittaa Roottori Oy:tä, joka tarjoaa 
Moutique-palvelun ja sen käyttöoikeudet.  
 
1.4 Palvelu. Palvelulla tarkoitetaan Roottorin tarjoamaa Moutique-
palvelua. Moutique, Moutique.fi, Moutique.com ja muut palveluun 
liittyvät internet-domainit ovatRoottorin rekisteröimiä 
tavaramerkkejä ja internet-osoitteita ja niitä suojaavat 
tavaramerkkisuojat ja tekijänoikeuslait. 
 
1.5 Asiakas. Asiakkaalla tarkoitetaan näissä toimitusehdoissa 
yritysasiakasta, joka hankkii Moutique-palvelun käyttöoikeuden 
harjoittamaansa elinkeinotoimintaa varten.  
 
1.6 Osapuoli. Näissä ehdoissa käytetään termiä 
Osapuoli/Osapuolet, kun ehdoissa määritellyt oikeudet tai 
velvollisuudet koskevat yhteisesti sekä Roottoria että Asiakasta.  
 
 
2 Sopimuksen syntyminen ja siirtäminen  
 
2.1 Sopimuksen syntyminen. Asiakas ja Roottori tekevät 
Palvelusta digitaalisen sopimuksen. Sopimus syntyy, kun Asiakas 
allekirjoittaa digitaalisen sopimuksen Moutique-palvelussa ja 
lähettää palvelusta 50 mobiiliviestiä tai käyttää muita työkaluja 
palvelussa tai kun Osapuolet muuten allekirjoittavat kirjallisen 
sopimuksen palvelun käytöstä. Sopimus antaa Asiakkaalle 
oikeuden käyttää Roottorin tarjoamaa Palvelua.  
 
2.2 Sopimuksen solmimatta jääminen. Roottorilla on oikeus olla 
hyväksymättä Sopimusta muun muassa seuraavista syistä: a) 
Asiakas kieltäytyy toimittamasta kohtuullista ennakkomaksua tai 
vakuutta, jota Roottori on näiden toimitusehtojen kohdan 5.7 
mukaisesti oikeutettu vaatimaan; b) Roottorilla on perusteltu syy 
olettaa Asiakkaan maksukyvyn olevan heikko; tai c) Asiakas on 
toteennäytetyllä tavalla viimeisen vuoden aikana jonkun 
teleyrityksen liittymää tai ratkaisua hyväksikäyttäen tahallisesti 
aiheuttanut vakavaa teknistä tai muuta häiriötä yleiselle 
televerkolle tai muille käyttäjille. Roottorilla on myös muusta 
omaan toimintaansa liittyvästä tai Asiakkaasta johtuvasta 
perustellusta syystä oikeus olla hyväksymättä Sopimusta.  
 
2.3 Sopimusvelvoitteiden siirrettävyys. Asiakas ei voi siirtää 
tästä Sopimuksesta aiheutuvia velvoitteitaan kolmannelle 
osapuolelle ilman Roottorin nimenomaista kirjallista suostumusta. 
Osapuolilla on kuitenkin oikeus siirtää tämä Sopimus tai sen 
perusteella saadut oikeudet ja velvollisuudet osittain tai 
kokonaisuudessaan samaan konserniin kuuluvalle yhtiölle sekä 
koko liiketoiminnan luovutuksen yhteydessä kolmannelle 
osapuolelle. Tällaisesta siirrosta on ilmoitettava Osapuolelle 
välittömästi kirjallisesti. Roottorilla on oikeus siirtää tähän 
Sopimukseen liittyvät saatavansa kolmannelle osapuolelle 
ilmoittamalla siirrosta Asiakkaalle kirjallisesti.  
 
 
 
 
 

 
3 Palvelun tuottaminen ja ylläpito  
 
3.1 Palvelun kuvaus. Roottorin tarjoama Palvelu käy ilmi 
erillisestä Palvelun esittelystä ja käyttöohjeesta, joka on saatavilla 
Palvelusta.  
 
3.2 Palvelun tuottaminen. Roottori tuottaa Palvelun parhaaksi 
katsomallaan tavalla ja käyttää Palvelun toteuttamiseen 
valitsemiaan alihankkijoita.  
 
3.3 Palvelun ylläpito. Roottori vastaa siitä, että palvelu on 
Asiakkaan käytettävissä näiden toimitusehtojen ja muiden ehtojen 
ja kuvausten mukaisesti.  
 
3.4 Palvelutaso. Roottori pyrkii parhaan kykynsä mukaan 
ylläpitämään parasta mahdollista palvelutasoa ja tiedottamaan 
palvelutason merkittävästä heikkenemisestä. Asiakas on 
velvollinen ilmoittamaan Roottorille sovitusti havaitusta teknisestä 
häiriöstä Palvelussa sen havaittuaan, minkä jälkeen Roottori alkaa 
toimiin häiriön korjaamiseksi.  
 
3.5 Palvelun muutokset. Roottori varaa itselleen oikeuden 
muuttaa palveluehtojaan ja -kuvauksiaan ja tehdä Palvelun 
käyttöön ja tekniikkaan vaikuttavia muutoksia, Asiakkaan intressit 
mahdollisuuksien mukaan huomioiden siten kuin on kohtuullista 
edellyttää. Roottori pyrkii ilmoittamaan Asiakkaalle tällaisista 
muutoksista kohtuullisessa ajassa etukäteen, mikäli muutoksilla on 
merkitystä Asiakkaalle.  
 
3.6 Palvelun sulkeminen ja lopettaminen. Roottorilla on oikeus 
sulkea Palvelu väliaikaisesti tai lopettaa sen tarjoaminen osittain 
tai kokonaan, mikäli Palvelun tuottaminen kävisi teknisistä tai 
taloudellisista syistä mahdottomaksi tai Roottorin käytettävissä 
olevissa alihankkijoissa tai rekisterien pitäjissä tapahtuisi Palvelun 
tuottamista olennaisesti vaikeuttavia muutoksia. Roottorilla on 
vastaava oikeus myös silloin, jos lakien muutokset tai 
viranomaismääräykset tekisivät Palvelun tuottamisen 
mahdottomaksi tai jos olosuhteet muutoin olennaisesti muuttuvat.  
 
3.7 Monitorointi. Roottori varaa itselleen oikeuden hyväksyä 
Palvelun kautta luodut palvelut ja kampanjat rekisterikohtaisesti 
havaitakseen väärinkäytön tai epäsoveliaat palvelut ja kampanjat. 
Hyväksyminen tulee kuitenkin tapahtua lakien,Roottorin 
operaattorisopimusten ja kampanjan tai vastaavien puitteissa. 
 
3.8 Palvelun peittoalue. Roottori käyttää Palvelun tuottamiseen 
usean operaattorin matkaviestinverkkoja. Operaattoreilla on oikeus 
päättää matkaviestinverkkojensa alueellisesta laajuudesta. 
Roottori ei takaa aukotonta toimivuutta Palvelulleen kaikkialla 
Palvelun kautta saavutettavalla peittoalueella. Lähtökohtaisesti 
palvelu tarjotaan Suomen alueelle.  
 
3.9 Viestimäärän rajoitukset. Roottorilla on oikeus asettaa ja 
koska tahansa muuttaa asiakaskohtaisia viestimäärä- tai 
kampanjarajoitteita a) päiväkohtaisesti, b) viikkokohtaisesti sekä c) 
kuukausikohtaisesti. Viestimäärän kasvattamisesta voidaan sopia 
uudelleen kirjallisella sopimuksella. 
 
3.10 Kampanjarajoitukset. Palvelusta saatavilla olevien 
rekisterien jäsenillä on heidän rekisteriin liittyessään määritetty 
rekisterikohtaisia rajoituksia. Nämä ja mahdolliset muut 
rekistereihin liittyvät rajoitukset ovat tiedusteltavissa Roottorilta tai 
rekisterien ylläpitäjiltä. 
 
 
 
4 Asiakkaan velvollisuudet ja vastuut  
 
4.1 Sitoutuminen Sopimuksen ja lakien noudattamiseen. 
Asiakas on velvollinen käyttämään Palvelua Sopimuksen, 
mahdollisten palvelu-, asiakas- ja rekisterikohtaisten erityisehtojen 
sekä viestintämarkkinalain, sähköisen viestinnän tietosuojalain, 
muiden lakien, asetusten, viranomaismääräysten ja hyvän tavan 
mukaisesti.  
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4.2 Erityiset velvollisuudet. Asiakas on vastuullinen käyttämään 
Roottorin Palvelua vain sen käyttötarkoitusten mukaisesti ja vain 
Suomen lakien määräämissä rajoissa. Asiakas vastaa erityisesti 
seuraavien sääntöjen noudattamisesta:  

a) Asiakas ei yleisiä tai selviä sääntöjä rikkoen käytä 
Palvelua laittomissa tarkoituksissa; 

 
b) Asiakas ei vaaranna yleisiä tietoteknisiä sääntöjä ja 

määräyksiä;  
 

c) Asiakkaan on huolehdittava, että sillä on oikeus lähettää 
viestejä valitsemiinsa matkapuhelinliittymiin sähköisen 
viestinnän tietosuojalain ja mahdollisten muiden lakien 
mukaisesti. Roottorin vastuulla on huolehtia yhdessä 
rekisterien ylläpitäjien kanssa siitä, että sillä on oikeus 
lähettää niihin sähköistä viestintää;  

 
d) Asiakas huolehtii käyttäjätunnusten ja salasanojen 

säilyttämisestä siten, ettei Asiakas saata niitä 
kolmannen saataville mutta näin käydessä tekee 
kaikkensa muuttaakseen ne ja jos kolmas pääsee niihin 
käsiksi, Asiakas välittömästi ilmoittaa Roottorille 
tapahtuneesta; ja  

 
e) Asiakas ilmoittaa välittömästi Roottorille havaitsemistaan 

vahingoista tai vaurioista.  
 
4.3 Asiakkaan vastuu laitteistoista ja ohjelmistoista. Asiakas 
vastaa niiden laitteiden, teleyhteyksien ja ohjelmistojen 
hankkimisesta ja toimintakunnosta, jotka eivät sisälly Sopimuksen 
mukaiseen Palveluun. Asiakas vastaa myös siitä, että nämä 
laitteet tai ohjelmistot ovat hyväksyttyjä eivätkä haittaa tai häiritse 
Roottorin tai sen alihankkijoiden toimintaa tai televerkon 
liikennettä. Häiriöitä mahdollisesti tuottavat laitteet tai ohjelmistot 
on välittömästi irrotettava Palvelusta. Asiakas vastaa käyttämiensä 
tietokoneiden, tietojärjestelmien, lähiverkon tai muiden vastaavien 
Palvelun käyttöön tarvittavien laitteiden tai järjestelmien 
suojauksesta ja tietoturvasta. Asiakas vastaa riittämättömän 
suojauksen seurauksista sekä Asiakkaan tuottamuksesta verkkoon 
tulleiden tai verkon kautta levinneiden virusten ja muiden 
vastaavien haittojen Roottorille tai kolmansille osapuolille 
aiheuttamista vahingoista.  
 
4.4 Vastuu Palvelun kautta toimitettavasta aineistosta. Asiakas 
on velvollinen huolehtimaan siitä, ettei Palvelua käytetä 
viestintämarkkinalain, sähköisen viestinnän tietosuojalain, muiden 
lakien tai asetusten eikä televiestintämääräysten eikä hyvän tavan 
vastaisen sisällön välittämiseen Palvelun kautta. Asiakas vastaa 
Palvelun kautta taikka Roottorin tai kolmansien osapuolten 
palvelimille toimitetusta aineistosta. Asiakas vastaa siitä, että 
Asiakkaan lähettämä Palvelun kautta toimitettu aineisto ei aiheuta 
häiriötä televerkolle eikä loukkaa kolmansien tekijänoikeuksia, 
hyvää tapaa tai lakien ja asetusten tai viranomaisten määräyksiä. 
Jos Roottori, viranomainen tai kolmas osapuoli osoittaa, että 
Palvelun kautta on toimitettu tällaista aineistoa Roottorin tai 
kolmannen palvelimille tai viestien saajille, Roottorilla ja Roottorin 
Palvelun toteutukseen käyttämillä alihankkijoilla tai muilla 
sopimuskumppaneilla on Asiakasta kuulematta oikeus poistaa 
tällainen loukkaava aineisto ja Roottorilla on tällaisessa tilanteessa 
oikeus sulkea Palvelu välittömästi. Koska Roottori ei valvo 
Palvelua hyväksikäyttäen kolmansille toimitettua aineistoa, 
Roottori ei vastaa näiden aineistojen ja tietojen saatavuudesta 
taikka lainvastaisesta tai loukkaavasta sisällöstä. Roottori ei 
myöskään vastaa palvelua hyväksikäyttäen välitetyn aineiston 
mahdollisesta viivästymisestä, muuttumisesta tai katoamisesta 
aiheutuvista vahingoista.  
 
 
5 Maksuehdot ja hinnoittelu  
 
5.1 Maksuvelvollisuus ja laskutuskausi. Asiakas on velvollinen 
maksamaan kaikki Palvelusta ja sen käytöstä aiheutuvat maksut 
hinnaston mukaisesti Roottorille viimeistään laskuun merkittynä 
eräpäivänä. Laskutuskausi on yksi (1) kalenterikuukausi tai muu 
hinnastossa sovittu laskutuskausi. Hinnaston mukaisiin hintoihin 
lisätään arvonlisävero 22 %.  

 
5.2 Asiakkaan maksuviivästys. Roottorilla on oikeus periä 
viivästyneistä maksuista perimiskulujen ja käsittelymaksujen lisäksi 
viivästyskorkoa asiaa koskevan lain tai asetuksen mukaisesti 
laskun eräpäivästä lukien. Roottori perii Asiakkaalta 
maksukehotuksen lähettämisestä viidentoista (15) euron maksun. 
Jos asiakas ei ole maksanut erääntyneitä laskuja 
maksukehotuksesta ja Palvelun sulkemisesta huolimatta, 
erääntyvät myös muut palvelusta laskutettavat vielä 
erääntymättömät saatavat heti maksettaviksi.  
 
5.3 Roottorin oikeus sulkea palvelu ja purkaa sopimus. 
Roottorilla on oikeus sulkea Palvelu ja purkaa Sopimus 
päättymään välittömästi, jos Asiakas ei maksukehotuksesta 
huolimatta ole suorittanut Roottorin erääntynyttä saatavaa 
neljäntoista (14) päivän kuluessa Roottorin lähettämän kirjallisen 
maksukehotuksen päiväyksestä.  
 
5.4 Hinnoittelun muutokset. Roottorilla ja rekisterien ylläpitäjillä 
on oikeus muuttaa hinnoitteluaan ja palvelun käytöstä laskutettavia 
maksuja sekä laskutuskautta. Maksujen korotuksesta tai 
maksuehtojen muunlaisesta ankaroitumisesta ilmoitetaan 
asiakkaalle välittömästi muutoksen tultua voimaan Palvelun 
internet-sivuilla. Asiakkaalla on oikeus irtisanoa sopimus 
päättymään välittömästi ilman irtisanomisaikaa silloin, kun 
korotetut hinnat tai ankaroituneet maksuehdot tulevat voimaan.  
 
5.5 Perusmaksu. Asiakas on velvollinen maksamaan 
palvelukohtaisen hinnaston mukaisen kuukausikohtaisen 
perusmaksun ja mahdollisen minimiveloitusmaksun niiltäkin 
kuukausilta, joina hän ei käytä palvelua. Perusmaksu ja 
minimiveloitusmaksu veloitetaan kuukausittain etukäteen 
 
5.6 Ennakkomaksu ja vakuus. Roottorilla on harkintansa mukaan 
ennen Sopimuksen solmimista tai sopimussuhteen aikana oikeus 
vaatia Asiakkaalta kohtuullisen vakuuden antamista tai 
ennakkomaksun suorittamista. Roottori perii annetusta vakuudesta 
saatavansa viivästyskorkoineen ja perimiskuluineen. Roottori ei 
maksa ennakkomaksulle tai vakuudelle korkoa.  
 
 
6 Vahinkojen ja kulujen korvaaminen  
 
6.1 Välittömät vahingot. Osapuolet vastaavat toisilleen 
aiheuttamistaan välittömistä vahingoista.  
 
6.2 Asiakkaan virheellinen menettely tai laite. Jos Asiakas 
käyttää tahallisesti tai Roottorin huomautuksesta huolimatta 
viallista tai häiriötä aiheuttavaa laitetta tai ohjelmistoa, hän vastaa 
Roottorille mahdollisista vahingoista. Roottorilla on oikeus periä 
Asiakkaalta sellaisista vian tai virheen selvityksistä aiheutuvat 
kulut, jotka johtuvat Asiakkaan haittaa tai häiriötä aiheuttavasta 
laitteesta, ohjelmistosta, tietoliikenneyhteydestä, kampanjasta, 
viestistä tai muusta vastaavasta Asiakkaan toiminnassa 
esiintyvästä virheestä.  
6.3 Roottorin takautumisoikeus. Roottorilla on oikeus periä 
Asiakkaalta täysimääräinen korvaus niistä vahingoista, joita 
Roottorille saattaisi aiheutua siitä, että Asiakas menettelee tämän 
Sopimuksen, lakien ja asetusten, viranomaismääräysten tai hyvien 
tapojen vastaisesti.  
 
6.4 Vahingonkorvausvelvollisuuden rajoitukset. Roottori ei 
korvaa välillisiä vahinkoja. Roottori ei myöskään korvaa 
käyttämänsä alihankkijan, muun kolmannen osapuolen tai 
Asiakkaan vastuulla olevista seikoista aiheutuvia vahinkoja. 
Roottori vapautuu velvoitteistaan ja velvollisuudestaan maksaa 
vahingonkorvausta, jos sopimusvelvoitteiden rikkominen tai niiden 
täyttämättä jättäminen johtuu vapauttamisperusteista. 
Vapauttamisperusteeksi (force majeure) katsotaan sellainen 
sopimuksen syntymisen jälkeen sattunut epätavallinen ja asiaan 
vaikuttava tapahtuma, jota Roottori ei ole syytä ottaa huomioon 
sopimusta tehtäessä ja joka on Osapuolista riippumaton, tai jonka 
vaikutusta ei voida kohtuudella välttää tai voittaa. Roottorin vastuu 
Asiakkaalle tämän sopimuksen piiriin kuuluvista vahingoista on 
rajoitettu korkeintaan 4.000 euroon vahinkotapahtumaa tai 
toisiinsa liittyviä vahinkotapahtumia kohden. Roottori ei vastaa 
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Asiakkaalle eikä kolmansille osapuolille Palvelua hyväksikäyttäen 
välitetyn aineiston viivästymisestä, muuttumisesta tai katoamisesta 
aiheutuvasta mahdollisesta liikevaihdon keskeytymisestä tai 
vähenemisestä, tulon menetyksestä tai saamatta jääneestä 
voitosta. Roottori ei ole vastuussa myöskään mahdollisista 
kateostoista aiheutuvista kustannuksista.  
 
6.5 Vahingonkorvauksen vaatiminen. Osapuolen tulee ilmoittaa 
vahingosta kirjallisesti neljäntoista (14) päivän kuluessa sekä 
esittää asiaan liittyvät vaatimukset kolmenkymmenen (30) päivän 
kuluessa siitä, kun vahingonkorvauksen perusteena oleva virhe 
havaittiin tai se olisi pitänyt havaita.  
 
 
7 Sopimuksen voimassaolo ja päättyminen  
 
7.1 Sopimuksen voimassaolo. Sopimus on voimassa 
toistaiseksi.  
 
7.2 Sopimuksen irtisanominen. Osapuolella on oikeus irtisanoa 
Sopimus päättymään noudattaen kolmen (3) kuukauden 
irtisanomisaikaa. Irtisanomisilmoitus on toimitettava kirjallisesti.  
 
7.3 Roottorin oikeus purkaa Sopimus. Roottorilla on oikeus 
purkaa tämä Sopimus päättymään välittömästi, mikäli  

a) Asiakas rikkoo tämän Sopimuksen mukaisia velvoitteita 
olennaisesti eikä oikaise niitä välittömästi Roottorin 
ilmoitettua niistä ja vaadittua niiden oikaisemista;  

 
b) Asiakas menettelee lakien, viranomaismääräysten tai 

hyvien tapojen vastaisesti;  
 

c) Asiakas syyllistyy näiden toimitusehtojen kohdassa 5.3 
määriteltyyn laiminlyöntiin;  

 

d) Asiakas asetetaan konkurssiin tai sitä kohtaan alkaa 
yrityssaneerausmenettely;  

 

e) Asiakkaan maksukyky muuten heikkenee olennaisesti; 
tai  

 

f) Sopimuksen purkamiseen on muu laillinen peruste.  
 
7.4 Asiakkaan oikeus purkaa sopimus. Asiakkaalla on oikeus 
purkaa Sopimus päättymään välittömästi, mikäli Roottori toistuvasti 
ja olennaisesti rikkoo Sopimuksen mukaisia velvoitteitaan. 
Roottorin toimintaa arvioidaan ensisijaisesti palvelukuvauksen ja 
palvelutasosopimuksen perusteella. Purkamisilmoitus on 
toimitettava kirjallisesti.  
 
7.5 Sopimuksen purkautuminen. Roottorilla on oikeus pitää 
sopimusta purkautuneena, mikäli Asiakas on käyttämättä Palvelua 
yli neljän (4) kuukauden yhtäjaksoisen ajan. Roottori ilmoittaa 
sopimuksen purkautumisesta Asiakkaalle kirjallisesti.  
 
8 Muut ehdot  
 
8.1 Salassapitovelvollisuus. Asiakas sitoutuu pitämään 
luottamuksellisena Roottorilta saamansa luottamukselliset aineistot 
ja tiedot. Roottori pidättää kaikki oikeudet luovutettuihin 
aineistoihin ja tietoihin, eikä Asiakkaalla ole oikeutta ilman erillistä 
kirjallista sopimusta niiden hyödyntämiseen muutoin kuin 
välittömästi Sopimuksen mukaisen toiminnan yhteydessä. 
Sopimuksen päättyessä asiakkaan on palautettava Roottorilta 
saamansa tiedot ja aineisto sekä hävitettävä hallussaan oleva 
aineisto ja kopiot. Asiakas vastaa siitä, että sen palveluksessa 
olevat työntekijät sekä Asiakkaan mahdollisesti käyttämät 
alihankkijat sitoutuvat tässä mainittuihin salassapitosäännöksiin. 
Tämä salassapitoehto on voimassa 10 vuotta myös sopimuksen 
päättymisen jälkeen. Näiden salassapitoehtojen rikkomista 
koskeva sopimussakko on 20.000 euroa. Tämä sakko ei 
kuitenkaan rajoita Roottorin oikeutta vahingonkorvaukseen 
sopimussakon ylimenevältä osalta.  
 

8.2 Ennuste Palvelun käytöstä. Asiakkaan tulee toimittaa 
Roottorille Roottorin pyynnöstä kolmen (3) kuukauden välein 
ennuste, jossa Asiakas arvioi viestimäärän, jonka hän aikoo 
seuraavan kolmen (3) kuukauden aikana Palvelun kautta lähettää. 
Roottori ei vastaa palvelukapasiteetin riittävyydestä, mikäli Asiakas 
laiminlyö tämän velvollisuutensa. Roottori ilmoittaa Asiakkaalle 
erikseen, milloin ennusteet on toimitettava.  
 
8.3 Immateriaalioikeudet. Osapuolille ei Sopimuksen tai Palvelun 
perusteella siirry mitään immateriaalioikeuksia, jotka ovat 
Osapuolten tai kolmannen hallussa. Kummallakaan Osapuolella ei 
ole oikeutta käyttää toisen Osapuolen nimeä tai tavaramerkkejä 
muutoin kuin yhdessä sovittavalla tavalla tai tavanomaisissa 
yhteyksissä esimerkiksi käsiteltäessä aiemmin julkistettua tietoa.  
 
8.4 Luottotiedot. Roottorilla on oikeus ennen Sopimuksen 
hyväksymistä ja milloin tahansa sopimussuhteen 
voimassaoloaikana tarkistaa asiakkaan luottotiedot.  
 
8.5 Ilmoitusvelvollisuus. Asiakkaan on viipymättä ilmoitettava 
Roottorille nimensä tai laskutusosoitteensa muutoksista ja 
maksukykyynsä tai muista mahdollisista Palvelun käyttöön 
olennaisesti vaikuttavista muutoksista.  
 
8.6 Myötävaikutusvelvollisuus. Osapuolilla on velvollisuus 
myötävaikuttaa Sopimuksen päämäärien toteutumiseen. 
Osapuolten on sopimuksen mukaisia velvoitteita täyttäessään 
otettava huomioon myös sopimuskumppanin oikeutetut intressit ja 
Osapuolten on pidättäydyttävä kaikesta toiminnasta, joka saattaisi 
loukata toisen Osapuolen tai kolmansien oikeuksia ja intressejä.  
 
8.7 Toimitusehtojen muutokset. Roottori voi muuttaa näitä 
toimitusehtoja. Asiakkaalle ilmoitetaan uusista toimitusehdoista 
kirjallisesti vähintään kuukautta ennen niiden voimaantuloa. Jos 
ehtoja muutetaan Asiakkaan vahingoksi, Asiakkaalla on oikeus 
neljäntoista (14) päivän kuluessa ilmoituksen päiväyksestä 
irtisanoa sopimus irtisanomisaikaa noudattamatta.  
 
8.8 Sopimusehtojen pätevyys. Roottori vastaa, että nämä 
toimitusehdot ja muut myyntiehdot vastaavat kaikelta osin 
viestintämarkkinalakia ja sen nojalla annettuja määräyksiä ja 
säännöksiä siltä osin, kuin ne tähän liiketoimintaan soveltuvat. Jos 
jokin tämän sopimuksen kohdista todettaisiin pätemättömäksi tai 
mitättömäksi, sillä ei ole vaikutusta sopimuksen muiden kohtien 
pätevyyteen ja voimassaoloon eikä Sopimukseen 
kokonaisuudessaan.  
 
8.9 Toimitusehtojen voimassaolo. Nämä toimitusehdot ovat 
voimassa 27.9.2007 alkaen, ja näitä toimitusehtoja sovelletaan 
myös ennen ehtojen voimaantuloa tehtyihin Sopimuksiin.  
 
8.10 Sovellettava laki ja riitojen ratkaisu. Tähän Sopimukseen 
sovelletaan Suomen lakia. Osapuolet pyrkivät ratkaisemaan 
Sopimuksesta aiheutuvat riidat ensisijaisesti keskinäisin 
neuvotteluin. Jos neuvotteluissa ei päästä sovintoon, 
Sopimuksesta aiheutuvat riidat käsitellään Helsingin 
käräjäoikeudessa tai kantajan valinnan mukaan vastaajan 
kotipaikan käräjäoikeudessa. 
 
 


